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Bitte denke an den Termin, den du eben gerade hattest. 

 

1. Wie sehr wurde dir geholfen, das zu verstehen, weshalb du hier bist? 
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überhaupt 
nicht        sehr 

 

 

2. Wie sehr wurde zugehört, was dir am wichtigsten ist? 
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überhaupt 
nicht        sehr 

 

 

3. Wie sehr wurde bei der Planung der nächsten Schritte beachtet, was dir am 
wichtigsten ist? 

 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

überhaupt 
nicht        sehr 
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