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日期：_________年_____月_____日  號碼 /姓名__________/__________ 

請回想一下您剛剛的會談過程，關於以下三個不同方面，請勾選 0 到 4 之間的一個數字，來表達您覺得

醫療人員付出的努力程度。 

題目 0 

沒有 

努力 

1 

一點 

努力 

2 

努力 

3 

很努

力 

4 

非常 

努力 

1. 醫療人員在幫助您瞭解自己的健康問題上做了多少

努力？ 
     

2. 醫療人員在聆聽您最在意的考量時做了多少努力？      

3. 醫療人員在選擇下一步該做什麼時，他（們）將 

您最在意的事納入考量，做了多少努力? 
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