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OPTION12 病人參與醫療決策的觀察12 

請您觀察醫療人員與病人參與醫療決策的會談過程，以0到4分評量醫療人員的以下行為表現。 

評估者姓名：__________      

醫療人員代碼：_____ 

評估日期 __________年_____月_____日 

會談號碼 __________ 

會談時間 _____分_____秒 

醫療人員 _____ 歲 □男 □女 

病人 _____ 歲 □男 □女 

會談類型 □初次  □複評  □複合式 

會談室有其他人嗎？ □有__________ □沒有 

病人主要問題敘述：_____________________________________________________________________ 
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1. 醫療人員指出某項健康問題需要做決策。      

2. 醫療人員提及此健康問題有一種以上的處理方法（各種方法

難分高下）。 
     

3. 醫療人員評估了病人偏好的資訊取得方式來協助做出決策

（如：在會談中討論、閱讀書面資料、評估圖表資料、使用

影片或其他多媒體等輔助說明）。 

     

4. 醫療人員列出多個「處理的選項 」，可包含「暫不處理」。      

5. 醫療人員向病人解釋了各選項的優缺點（「暫不處理」也是

一個選項）。 
     

6. 醫療人員探詢了病人預期這些健康問題的處理方式。      

7. 醫療人員探詢了病人對於如何處理這些健康問題的考量 

（擔心害怕）。 
     

8. 醫療人員確認病人已經瞭解了所提供的資訊。      

9. 醫療人員在決策過程中明確地提供了病人可以提問的機會。      

10. 醫療人員引導出病人在決策中偏好主被動參與的程度。      

11. 醫療人員有表示需要做出決策（或延後）的時間點。      

12. 醫療人員指出需要再回顧這個決策（或延後）。      
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